
Soy Excellence Center Plataforma de aprendizaje
Guía del usuario

La Plataforma de Aprendizaje del Centro de Excelencia de Soya es donde los usuarios 

pueden acceder y completar sus cursos. Esta guía ofrece un resumen de las acciones 

clave para acceder y completar las actividades de aprendizaje.

Haga clic en un título a continuación para acceder a la sección o desplácese por el documento 
para ver todas las secciones.
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Navegando por el curso
Completar la encuesta previa al curso Acceder
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1Need help? For all technical inquiries, please email techsupport@soyexcellence.org.

mailto:techsupport@soyexcellence.org


Iniciar un curso desde el panel de control de la plataforma de 
aprendizaje
El Panel de Control de la Plataforma de Aprendizaje es la página de inicio para los usuarios de la 

Plataforma SEC si están inscritos activamente en un curso. El panel muestra los cursos a los que el 

usuario tiene acceso. Un Administrador Regional otorga acceso a un participante al aprobar su 

solicitud a un curso de formación.

Alternativamente, los usuarios pueden acceder a esta página desde el menú Herramientas para 
miembros.

Para iniciar un curso, seleccione el botón Iniciar curso junto al curso apropiado.

Nota: La mayoría de los usuarios solo tendrán un curso listado a la vez.

Al seleccionar el botón Iniciar curso, el usuario será redirigido a la página de inicio y al menú del 

curso.
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Navegando por el curso

Completar la encuesta previa al curso
Los participantes del curso deberán completar primero la encuesta previa al curso para acceder a 

todos los materiales del curso.

Después de completar la encuesta, los usuarios deben hacer clic manualmente en 
Marcar como hecho en la esquina superior derecha.

Al completar la encuesta y marcarla como completada, se desbloquearán los materiales restantes 

del curso. Los usuarios podrán acceder a ellos haciendo clic en el título del menú.
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Acceso a temas

Una vez completada la encuesta previa al curso, se desbloquearán todos los temas. El usuario debe 

acceder y completarlos en el orden en que se muestran.

Unirse a los check-ins en vivo
Los cursos híbridos incluyen registros periódicos en vivo. Para unirse a un registro en vivo, haga clic en el 

título del tema de la reunión virtual en el menú de la izquierda para ver el enlace. El enlace estará 

disponible 15 minutos antes de la hora programada.
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Completar la encuesta posterior al curso
Los participantes del curso también deben completar la Encuesta Posterior al Curso después de 

completar el resto del material. Habrá una o dos encuestas posteriores al curso que deberán enviar 

y marcar manualmente como completadas para acceder al certificado de finalización.

Comprobar el estado del curso
Los participantes pueden realizar un seguimiento del estado de finalización de su curso, la finalización 

de cada tema y actividad y los puntajes de los exámenes de su curso inscrito seleccionando Seguir mi 

estado junto al curso apropiado desde el Panel de control de la plataforma de aprendizaje.
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Obtención del Certificado de Finalización
Los participantes deben completar todos los videos, cuestionarios y registros virtuales para recibir el 
Certificado de Finalización.

Una vez completados todos los requisitos, el usuario podrá descargar el certificado desde su perfil.

Unirse al grupo de interés
Cada programa híbrido incluirá un grupo de interés al que solo podrán unirse los participantes del curso 

y el instructor. Los participantes pueden unirse a este grupo desde la pestaña "Grupos de interés" del 

menú del curso y seleccionar el nombre del grupo al que desean unirse.
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Accediendo al módulo comunitario
Para algunas áreas y regiones, el Centro de Excelencia Soy ofrece una plataforma de educación 

continua, conocida como Community Pod. Si está disponible para su área y región, su Administrador 

Regional lo admitirá al finalizar el curso. Para más información, comuníquese con su Administrador 

Regional.

Los miembros de la comunidad verán 

la página del Panel de la comunidad 

después de iniciar sesión.

Para acceder a la página de Grupos de Interés, haga clic en el menú Comunidad y seleccione 

Grupos de Interés. En esta página, podrá ver todos los grupos de interés disponibles.
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